CUENTAS POR COBRAR

Le permite efectuar abonos y cancelaciones, para elaborar e imprimir recibos, crear nuevas cuentas por cobrar,
obtener reportes, controlar todas las cuentas pendientes de los clientes; esta integrado con el Médulo de
Ventas, generando automaticamente la cuenta por cobrar, en caso de que la venta sea a crédito; y
contablemente, integrar las cuentas por cobrar, sus abonos y cancelaciones a los asientos correspondientes en

el Médulo de Contabilidad.

por cobrar

Contiene las siguientes opciones:

@ Reportes
% MNueva CxC
(21
Listar Recibos
ﬁ Procaesos
w Reporte de Cupos

A=
x_@ Cancelacidn de Cuentas por Cob

==
Reporte de Cheques Posfechad:
ﬁ Salir del madulo

Cuentas por Cobrar Vigentes

Le permite obtener Estados de Cuenta o informe, de todas las CxC que se encuentran pendientes de pago,

ademas le permite registrar las cancelaciones u abonos de cada cliente por cada documento emitido.

Clic en:

THOTTE0059081 | CALLE HERRERA ULMAND

TR0NZSISTRONT | MIURUA IRAMA ALRA ANGELICA
02063490001 | STRN TAHGHGH ESSRAGHAN
10235ITUOMNT | MARAMILLO NEIRA LOCH MARBIEL

TI0RS26 12001 |HALCAZAR ORTIZ ULK) CESAR
(T [T
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Detalle:

e Le permite obtener una lista de las cuentas por cobrar, ya sean por un rango de fecha especifico,

por fecha de vencimiento, o simplemente listar las cuentas por cobrar nuevas.

9]
("]
("]
@

e Mediante estos filtros puede escoger de manera detallada algin dato para que su reporte sea

eficiente, filtrar por Division o Departamento, por Vendedor, Zona, Ruta, Centro de Costo, o

dependiendo del tipo de informacion que desee visualizar en su reporte.

]| zons B

— N

|Z| Prav. IZ| Ruta

[=]

e Activando la casilla Anticipo Clientes le presenta los montos correspondientes a anticipos, activando

la casilla Nota de Entrega sin Facturar le muestra las notas no facturadas.

e Le permite escoger las columnas por Cédigo, Cédula, Nombre, Valor.

Cualguier columna |Z|

Cualquier columna
Codigo

e Le presenta un detalle de las cuentas dependiendo del filtro escogido.

T Ty T

3.169.161.45

e Total Clientes: el nimero de clientes que poseen Cuentas por Cobrar.

e Interés: el interés que se ha generado en el caso de que exista.

e Saldo Ctas. por Cobrar: valor de la cartera a recuperar.

2.506.276.58

e Cheques Girados: valor de los cheques que han sido girados para cubrir el saldo de la cuenta

pendiente.

e Saldo: es el valor que esta pendiente de pago, menos los cheques girados.

e  Para excluir algiin comprobante de la lista, presione:

e Saldo >0, Cuando esté activado, solo mostrara en el reporte, a los clientes que tienen saldo mayor

a cero; y, cuando esté desactivado, mostrara los saldos de todos los clientes.

e Detallado: al activar esta casilla le permite escoger entre los diferentes filtros para obtener un

reporte mejor estructurado.

También se activa el Boton OTRO con el cual tiene la opcién de escoger un reporte personalizado y poderlo

enviar a imprimir.
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Motite v y Ho Do il

Merrtivm y Mas Do

Cada uno de los reportes se visualiza manera diferente, como haya seleccionado las diferentes opciones.

Informe de Cuentas por Cobrar por Cliente

En el listado de las Cuentas por Cobrar, de doble clic en el nombre del cliente que desea revisar el movimiento

de la cuenta, abonar o cancelar la cuenta por cobrar de algin cliente.

" Cliente: MU UIMA ALBA ANGELICA e = ||
2
..=...., o,
Serie y Numero IZ| EEEIE Graficar | E]
Referencia Fecha Vence  Mon. Total Balance ValorCH  Ndmero Ck Saldo Tipo  Interés =
0010 s EEE D 06/06/2017 | 05/08/2017 ($ 327.84 21301 213.71 FACTURA |
001011-000015893 |13/06/2017 |12/08/2017 |$ 40,75 40,75 40.75 FACTURA
4 m 3
) om0 siio ) ool 2sids
Recibo Tipo Fecha No.Doc. Pago Descuento Recargo Valor Sel Vendedor ACC( =~
2017-036062 | NOTA CREDI - | 23/06/2017 001010-000] 1413 0.00 0.00 14.13 ||| WILFRIDO JUMBO * 413
2017-038804 | DEPOSITO |~ |05/07/2017 | 33195301 100.00 0.00 0.00 100.00 ||| WILFRIDO JUMBO - [0.00
[ m 3
0.00 § No.: Cta: Bco: Venc. /1 -
L] F 11413 Foadd

Fecha

Vence Mon.

Total

Valor CH

Nimero Ck

Saldo

Tipo

Interés «

05/08/2017

$

327.84

213.1M

13/06/2017

1210812017

$

40.75

40.75

FACTURA

Detalle:

Puede hacer uso de las siguientes opciones:

Numero Intemo

Numero Interno: propio del sistema.

Nro. Doc.: nimero que acompafia a la serie.
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Serie y Numero: nimero que al momento de hacer la factura sale como parte del nUmero interno. (Los
seis primeros digitos muestran la serie de la factura que se esta haciendo; y, los siguientes digitos,
muestran el orden de factura que se esta haciendo)

No. SRI: numero fisico de la factura.

Ver Factura: le permita conocer el detalle de la factura.

Informacién Cliente: le permite visualizar la informacién del cliente.

Modifica una Cta. Por Cobrar: g’ ; le permite editar la cuenta por cobrar, que ha sido creada desde
este madulo, caso contrario le aparece el siguiente mensaje:
Infermssion g

0 Fla ot enia risev €ubnte i cobias

Dcepsar '

@ . use esta opcién solo en el caso de que los saldos no
coincidan con la cuenta y necesite que coincidan.

Reconstruir Saldos de una factura:

e Seleccione la cuenta que desea reconstruir, le muestra el siguiente mensaje:

o o

o Feconstrult Cuentas por Cobrr

e Presione SI, le pedira que ingrese la clave para confirmar la reconstruccion de la cuenta.

& ooy o

Anular: I : le permite anular la cuenta por cobrar, siempre y cuando la misma haya sido creada
como Nueva Cta. Por Cobrar. En caso de tener pagos le muestra un mensaje.

i Cxc &‘

(0} Tiene Pagos!

' 4
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e Lasegunda parte de la pantalla, muestra los pagos o abonos que ha realizado el cliente.

= oo 25046 8 oo0 N 25046
Recibo Tipo Fecha No.Doc. Pago Descuento Recargo Valor Sel Vendedor ACC( ~
2017-036062| NOTA CREDI] ~ | 23/06/2017 [001010-000] 14.13 0.00 0.00 1413 ||| WILFRIDO JUMBO |~ |4.13

2017-038804 (DEPOSITO |~ |05/07/2017 | 33195301 100.00 0.00 0.00

100.00 ||| WILFRIDO JUMBO |~ [0.00 |=

L] 1

0.00 $ Mo Cta: Bco: Venc: /1 -

usexco [ [5]5) &

& 114.13 P

Registrar una Cancelacion Total o un Abono

Para registrar un pago total o un abono parcial, seleccione la cuenta que va hacer cancelada, de clic en:

Para realizar un abono o pago:

e Seleccione la cuenta que va a ser cancelada o abonada

CAVANZATZA

oo | o 0 | o s 1 1,0000000000

Vencs —— m—— u s Vendedor
el |5 E wesl  «nel wmoosmso [+
w [ ]=]

Recargo Total Fecha Mon Tipo Banco NoDoc. Cuenta Titular Vence Tipo de Cambio
|

Refe Vence
o 001011 000014810 00&6‘2017 05‘!3‘2017
o 001011-000015893 |13/06/2017 |12/08/2017

3
b

,

e Se activa el valor total de la cancelacion en el campo pago
cantidad y seleccione el tipo de Pago

e R

digite la

Dependiendo de la forma de pago se despliegan las opciones por ejemplo: en caso de que la forma
de pago sea un cheque, se activan los siguientes campos:

VisualFAC



Vendedor

Emision Vence Equivalente
300712047 ’B‘n 2075 ||Cheque E|chzo17 ||s E" 1.00 || 40,7500 || WILFRIDO JUMBO |3|
iofa .

=

N

| - 5|

Titular

Para ejecutar presione -]

Para reversar un abono o pago, haga clic en este boton Esta opcion usted la puede hacer

antes de grabar.

Presione Guardar y le muestra el siguiente mensaje:

6& F & M

Presione S|y su pago queda registrado.

Anular un pago de un cliente:

Seleccione el registro que va a anular

- 0211072012

VisualFAC

Presione Eaparece el siguiente mensaje:

Digite su clave y una nota del porque la anulacion.



e Presione <<ENTER>>y el pago del Cliente queda anulado.

Si desea modificar algun registro, seleccione el registro, de clic en Modificar y puede editar el Tipo y el
Vendedor.

e Digite su clave y una nota del porqué se ha modificado el registro.

¢ Modifique los campos y presione Guardar y su registro queda modificado.

0510772017

Cuentas por Cobrar Canceladas

Nos permite conocer las cuentas que se encuentran canceladas.

"é CxC Canceladas

Se despliega un listado general, de las cuentas que han sido canceladas:

Clic en:
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£
[»]| Ruta |

AJBICIDIEIEISIHIT |3 IKIL IMINICIP QIR IS T (Ui IWix (Y |2

Cliente Saldo : Total I Direccion -

110299012890] CALLE HERRERA SONIA VITALINA 586.76 0.00 586.76]$ | Miguel Riofrio y Lauro Guerr| |
11011699590 CALLE HERRERA ULPIANO 262.21 0.00 262.21 Miguel Riofrio y Ramon Pintc
11027709120] CONTENTO CORDOVA CARLOS LEON 13,218.02 13,218.02[$ |24 DE MAYO Y ZOILO RODRK
11013617050 OCHOA MARTINEZ OLIVIA 5,725.32 0.00 5,725.32 LA ARGELIA BACON Y TORIS ~

000 9.530,153.03

Puede hacer uso de los siguientes filtros:

Todas CXC: le muestra un listado de todas las cuentas por cobrar vigentes.
Rango Fecha Vencimiento: le muestra un listado de las cuentas por cobrar por una fecha de
vencimiento.

Rango Fecha Emisién: muestra un listado de las cuentas por cobrar por una fecha de emision.

Contable: le permite escoger el cédigo contable.

Vendedor: le presenta la lista de vendedores.

Divisién: le muestra los diversos departamentos que posee en la empresa.
Inst.: le presenta la lista de Instituciones almacenadas.

Zona: le presenta las zonas que se manejan.

Ruta: le presentan las rutas que se manejan.

Informe de la cuenta de un Cliente

Haga doble clic en el nombre del cliente, del cual quiere generar el informe.

201200266 rCTvo - [o0201] 22500 0.00] 0.00 22500 [OMMNITA GALVAN = |$

. L -
0005 N0 Cta Sco: Vene: |/ )

usren ¢ ]» 23500 a m
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Clic en:

BB

e Para visualizar la factura

e Revisar informacion del Cliente %

e Reconstruir Saldo

Reportes de CxC

Clic en:

Presenta las siguientes opciones:

Recaudaciones

Muestra una lista de todas las recaudaciones realizadas en un periodo determinado.

Clic en:
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DOLAR
A Rl .. o Jotnt - Tow Total
urReT "“‘” Lt b A_.,_m“..i
1DVING OUA
GEOVANNY JARAMILLO - -
{oagohombre Tipo o WoRecibo  SoFacturs Toead Fac. Custr
Y —— ; .
- .
Tosos - uilll| St »
de Cowts miead ot 110 Tosal o
|
. L) ‘
e00 = . a00
=0 cuoccan

Para obtener un reporte mejor estructurado puede usar los diferentes filtros:

Fecha: digite un rango de fecha para visualizar las recaudaciones del periodo ingresado.

Usuario: lista los usuarios que el sistema tiene registrado.

3110712017

Vendedor: lista los vendedores.

Recaudacion: lista los nombres de los recaudadores.

Cliente: le muestra el listado de los clientes.

Zona: le permite visualizar la zona.

Excluir: le permite excluir los comprobantes de pago que no desea que se tomen en cuenta.

Incluir: le permite incluir los comprobantes de pago activando la casilla correspondiente a cada uno.

Agrupado por: le permite agrupar por cliente, vendedor, Usuario, etc.

Detalle de Recaudacion: Presenta un resumen de lo que se cobrd, en efectivo, retenciones al IVA y a

la Renta, etc., en el periodo de tiempo establecido.

VisualFAC
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Bq_nm
|no. Tipo Total A
03 |EFECTIVO 726.317.7700}
08 |NOTA CREDITO 87.378.7500]
09| RETENCION IVA 0.5200
10 |RETENCION FUENTE 5,065.4600) ~
i . & . %

Documentos Recibidos: Muestra la cantidad Total de los cobros recibidos mediante un documento,
por ejemplo: el dinero recibido mediante cheques.

Tipo Total .
01 | CHEQUE 7048226200
02| TARJETA CREDITO 140,718.9800

Documentos Efectivizados: Presenta los cheques que fueron entregados para abonar o cancelar la
cuenta y que ya fueron efectivizados o depositados.

e = S
CodigoMombre Tipo No. Total NoRecibo  No.factura TotalFac. (4
ZHININ QUEZADA CARLC CHEQUE S DEF 9080-12) 907.0000 | CONTADO |001002-00001 907.0000
p
« In | '
| 84086556000

Se puede obtener informacion activando las siguientes opciones:

Incluir Facturas de Contado: permite incluir en el reporte, lo que se ha cobrado, por facturas
realizadas al contado.

Agrupar por recibo: permite agrupar la cantidad recaudada por recibo.

Por. Comision: permite calcular (de acuerdo a lo recaudado), un porcentaje de comision.
Esta comision se entrega al Recaudador en funcion del cobro.

Cuando se imprima el reporte de recaudaciones, se imprimira al final el total de comisién que
recibira el Recaudador:

11
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Prueba Datos

MONEDA: DOLAR

REPORTE DE RECAUDACIONES
RECAUDADOR: AGUSTO CASTRO

AGRUPADO POR: CLIENTE
EXCLUIDO: 00 01 01 01

PERIODO: 01/01/2012 - 11/06/2012

Pag. 1
11062012 112225 AN

Banco

( mo.Rec. Factura No. tosbre Doc.  Mo.Doc. TOTAL Fech. Cobro )
oo 0010010000197 ECOLGY FARM CIALTDA  TARJETA 89265 WMSA w202
oo 0010020000173  ALVARADO RANON MARIAN DIFARIETA 41040 DINNERSCLUB 63012012
oo 0010010000197  TORRES CALDERON CARLOS TARJETA 136350 DINNERSCLUB  OADIA0R
00 0010020000173%  VALDMESQ HIDALGO JOSE  TARJETA 73500 DINNERSCLUB 05012012
o0 001001000014613  CALLE GUERRERD EMILIO JOSEARIETA 21500 WSA oenm1200
0o 0010010000198 VDAL ROMERO MARIADE LASTARJETA 4852 viSA ce010n2
oo 001002000017403  TORRES RAMONROSADE  TARJETA %750 MSA cemnot

L

Listar Nuevas Cuentas por Cobrar

Presenta una lista completa de todas las nuevas cuentas por cobrar que se crearon, estas no tienen relacién con

ninguna factura.

Clic en:

Listar nuevas
cuentas por

e Muestra la siguiente pantalla:

Abonos Cheques

-

]
Batance Ok CUBOCXC3_SALESMAI

1 131052016 | 131052016 | LAPO CARMEN I 15.00 0.00] __ 0.0000000] 15.00 2] [ALMACEN
1K 051052016 | 05052016 | ABAB CUEVA JOSE VICTI 1,111.00 000 00000000 1,111.00[7] |ALMACEN
o123 | 15042015 | 15042016 [APTAVI L ! 5,00 06| 00000000 3 |ALMACEN |
AP 11052016 | 111052016 [APTAVI L 5.00 0.00 o.omoql 5.00 2] |ALMACEN
Al La v

VisualFAC
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siguientes filtros.

GEMERAL

Listar Cuentas por Cobrar

Presenta un listado de todas las cuentas por cobrar que estan vigentes a la fecha.

Clic en:

Listar Cuentas por

e Muestra la siguiente pantalla:

‘ _[H]EI E!IE!II ®

alelcielElFlalHL 2]k (LMINICIP QIR |S|TIUlv|w/x]Y Z]C

01/06/2016
Referencia Fecha Vencimien Cliente Abonos Chegues Balance  OK CUBCCentro de Cosl ~
¥ 001001-0000002{ 17/06/201{ 17/07/201{J 578 0.00]  0.0000000] 578~ | 78[GENERAL |
001001-0000002{ 17/06/2011 171071201 RIOFRIO AGUIRRE ANGEL ALFH 9,75 0,00 0.0MMMI 9,75 78| GENERAL
| | v

< >

cveocec | b ] =9 & IR ) T

e Sidesea obtener un reporte mejor estructurado y exacto puede hacer uso de los siguientes filtros:

iCienicy EM E& Eu ESerieyHumerE
| zom | st | ] DOLAR -

Cliente: le muestra todos los clientes.

Usuario: se despliega los usuarios.

Doc.: le presenta los tipos de documentos Ej: alcance en efectivo.
Rutas: le muestra las rutas que cada empresa posee.

Vend.: le presenta una lista de vendedores.

Zona: le muestra un listado de zonas.

Inst.: le permite visualizar un listado de instituciones ingresadas al sistema.

Puede obtener un reporte por un periodo de tiempo establecido.

H

13
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Fecha de Emision: digite el rango de fecha de emisién del documento de venta.
Fecha de Vencimiento: digite el rango de fecha de vencimiento del documento de venta.

Ademas puede usar el filtro de excluir si desea que su busqueda sea mas efectiva.

Si necesita que su reporte se encuentre mejor estructurado, active la opcion de Agrupar por donde se le
despliega las siguientes opciones.

Libro de Retenciones

Le permite visualizar el listado de retenciones que le han sido emitidos a la empresa por parte de cliente, en un
periodo de fecha determinado.
Clic en:

FAanesy  FREHSH0 : No.Ret AMIZAGON Codigo
; 312

100072017] 14072017 mmimn)ﬂmm 12 1590
001011 mmmnq 2

Puede hacer uso de los siguientes filtros:

Todas: lista todas las retenciones en Fuente y en IVA.
Fuente: lista las retenciones efectuadas en Fuente.
IVA: lista las retenciones efectuadas en IVA.

.
Fueme |
|

Puede consultar por:

14
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Fecha de Registro: permite listar por la fecha en que se registré el documento.

Fecha de Anexo.: permite presentar el reporte por fecha de anexo.

Fecha Registrco Fecha Anexo

_ f Rstenciones — oty
Id [Focha
000000007 36353 0102016 B Retencitn TC
Usuancs 3
ADMIN (o) Devaiucin en efiectivg

[ iDev. con anticpo Clevte

| Subtotal VA 4% Totad §
0402016 100.00 1400 114.00

0.00
Retiva Namero
0.00
Nota o Nro. Autoriescsss
=

Le permite presentar el reporte de manera Detallado y Agrupado.
@ Detallade  Agrupado
Para generar otro tipo de reporte, también se puede utilizar los siguientes filtros.

Q= =

Reporte de Cuadro de Cheques

Le permite visualizar los cheques pendientes a depositar. Estos cheques son los que son emitidos por los
clientes a la empresa. Clic en:

Cuadro de

Cheques

e Muestra la siguiente pantalla:

B Prrte e b e hegres 4 e =i a

[3a
1] Memben ™ Vet
| | s Clueene AGREDA H0ODDD T 111831

i

Neertew

15
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Para generar este reporte de cheques, se digita la fecha desde cuando se necesita el reporte y lo presenta por

semana. También le da la opcién Antes, donde presenta los datos de cheques anteriores a la fecha digitada. Y

la opcion Después, en cambio genera la informacion de los cheques emitidos luego de la Ultima fecha

presentada.

Estado de Cuenta

Le permite obtener un Estado de Cuenta de todas las transacciones que ha realizado un cliente.

Clic en:

[ ABAD CALVA LUIS FRANC 001011.000018 07072017

COBRO | DEPOSTO ABAD GIRON LEYDI LEONC 001011-00001 2006:2017 | 18082017 24.61| 255224191
fC__|Credito ABAD GIRON LEYDI LEON 001011000015 1170712017 | 08082017 |11 1245 2,532.254.56
COBRO | DEPOSTTO ABAD GOMEZ SONA MARI 001011000016 200612017 | 19082017 15.00 2.532.239.56
COBRO | DEPOSTO ABAD GUARNIZO VIVIANA | 001011.000013 26052017 | 250712017 9093 2,532.150.23
COBRO | DEPOSITO ABAD GUARNIZO VIVIANA [ 001011-000014 02106/2017 01082017 60,00 253208825
COBRO | DEPOSITO ABAD PINEDA ANGEL FRAA 001011000011 150512017 | 140712017 104.85 2,531,984.38
COBRO | DEPOSITO ABAD PIEDA ANGEL FRAY 001011-000011 15052017 | 140712017 | 03072047 31,58 2,531,062.80
FC__ |Crodio ABENDAMNO CARRION VICE 001011000020 130712017 | 11092017 |1 1 14201 253148104
CORRD | DEPOSITO ACARD ACARD MARITZA ( 001011000013 30052017 | 20072017 184.55| 2,531.298.50| ~
SeneyNumori « | wma ||| =T i

Puede hacer uso de los siguientes filtros.

Puede visualizar el reporte de manera Detallado por factura o Agrupado por fecha.

o ®

@ ]

e Parafiltrar por Cliente o Fecha use:

e Coloque un rango de fecha en el cual desea visualizar el estado de cuenta.l oiori2017 I:.1ru:rrzo1? I

e  Filtre por el nombre de Cliente o activar la casilla Todos

I ABAD ABAD JORGE DAVID E|-

e Sidesea visualizar por las siguientes opciones:

e Puede usar el filtro por:

16
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Cartera Histérica

Le muestra el total facturado, abonos realizados y saldo pendiente de cancelar.

Cartera Histérica
I
| Serte y Numero et Totas CxC v
; —
|
o Chente N »
=
%1 .
Nombre Total Facteradn  Pagos Cheques Saldo (=
001001.0000{FC  [17:06:2015 | 171072016 |RAMREZ AGURRE GABRIELA CUM{ — 5.20] | saofc
001001-0000(FC 170612096 | 17072016 | = o 5 ar8|c
[001601.0600(FC | 1710672006 |1710772016 | RIOFAI0 AGURRE ANGEL Alpmemie aouent GABRIELA CUMANDAY 9.75]C
1 NCXC |13052016 |13105:2015 | LAPO CARMEN 15.00 1500[C
" WCXC |05052015 |05052016 | ABAB CUEVA JOSE VICTORINO 11100 TATo0)c
1 |123 NCXC [ 150472016 [15042016 |APTAVI L 5.00 S00|Cw
 tem & om
uwcics @ B S =

e Pararevisar los saldos pendiente, seleccione el rango de fecha, I01.'01.'2011i I"""""""L"r"li I

e Puede hacer uso de los siguientes filtros para que pueda obtener un reporte mejor estructurado y

optimo.
Inst. z| Ruta e
Cen.Cost, | GENERAL 3

Vendedor: le permite seleccionar un vendedor en especial.
Recaudador: le permite seleccionar el recaudador

Inst.: lista las diversas instituciones.

Cliente: le permite escoger el cliente.

Zona: permite seleccionar la zona.

Ruta: permite seleccionar la ruta del cliente

Le permite ordenar por:

Sr'vr ¥ Humest n

Shiwmas | 01

Liste las Cuentas por Cobrar por:

17
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Notificaciones

Genera notificaciones cuando los créditos estan vencidos.

—
Listadlo de Hstiticaciones d
| maomr || Wnged | Meged || Gages |
R O EED : Dl B
1105192361 | AGILA GUAMAN DVANA ELCABETH 433.00] 12200] |
15318065 ALBAN SOTOMAYOR ALEJANDRO ENRRIGUE 252.55 43.00| |
1103440511 | ARTEAGA ARMIJOS MARIA LLVSA 151 130.91
1101842958 | CARTUCHE MUNOZ LUIS PATRICIO w514 100.00
1102403044 | CORONEL JIMENEZ MAURICIO EDUARDO 2690.00 44333
1105536047 DIAZ AGUIRRE NOEMI LEONOR 280.00 46,67

Puede usar los diferentes rangos para la emision de las Notificaciones.

| Rangoi || Rango2 || Rango3 || mangos |

Luego presione el botdn y le presenta lo siguiente:

COMERCIALIZADORA Pag.l de 3

09/30/2033 13:55:14 M

LISTADO DE NOTIFICACIONES

Cliente: CONPIMITOR FIMAL 4763

ROC: pooeTL
DIRECCION:
MONTO ADEOQDRDC: .02
MONTO VENCIDO: 300 & INTERES MORA

UIH.STXXOS EXN NUESTRA CORDIAL INVITAZION PARA QUE SE ACERQUE A WULSTRAS OFICINAS Y S
MGA IA _EN 105 ABONOS MEWSUALES, DE WO ACCEDER A ESTA GINTIL INVIZACION NOS VEREMOS
LIGADCS A Tﬂﬂl cr'ns MEDIDAS.

CORDIAIMENTE,

DEPARTAMENTC DE COBRANIAS

Dinardap

Este reporte es solicitado por la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos, el mismo que contiene
todas las ventas que se han hecho a crédito durante un rango de tiempo. Este proceso es solicitado a todas las

empresas que tienen ventas a crédito. Para acceder a esta informacién clic en:
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Dinardap

L Vevenets BRI 5|
Yerd Zars
(IR EXCLUIR_SALDOZ » Y
Seconetr Lyra fecha o» pagn Focha J1vec0e (R | - Sakdo> 0
l A Techs Tieo Roe Chonte Chare  Proviachs Canton Paroquis  Sexlstr Origes ing [ Totalrg A
| JNe2016 ~ TSI AR TAVI L J mw 200
NG R VMMM APTAVIL 1 AP s.00
IR0 C 1103850294 ABEMDAND DCAMPO AURITA ROCO ) DIGOMLO00M0GE 29502
v
|«
582.860.00 IRl Aarpets| | wwivenc, B SR s

La informacion que presenta en la pantalla:

- RIF: Registro de la Dinardap asignado a la Empresa.

- Fecha: Presenta la fecha que se digita en el buscador. i

- Tipo: Tipo de documento del cliente, RUC, C.1.:

- RUC: Numero de RUC del Cliente.

- Cliente: ElI nombre del Cliente.

- Clase: Presenta la clase del cliente, Juridica o Personal.

- Provincia, Canton y Parroquia: Donde se encuentra ubicado el cliente. Esto
se lo utiliza para Personas Naturales y Juridicas.

- Sexo: El tipo de cliente que es, esta opcion se la utiliza cuando el cliente es
Persona Natural.

- Estado Civil: Del Cliente, unicamente cuando es Persona Natural

- Origen Ing.: De donde provienen los ingresos del Cliente, igual solo para
Personas Naturales.

- Nro.: Nro. de Documento (Factura de Venta).

- Total FC.: El valor total de la Factura de Venta.

- Saldo: El saldo pendiente a la fecha seleccionada de la Factura de Venta.

- Fecha: La fecha de emision de la Factura de Venta.

- Vence: La fecha de vencimiento de la Factura de Venta.

- F. Exigible: La fecha en que debe ser cancelada la Factura de Venta.

- Dias Venc.: Nro. de dias en que esta vencida la CxC. Esto lo calcula desde la
fecha de emision hasta la fecha de vencimiento.

- Periodicidad: Dias de crédito.

- Dias Morosidad: Nro. de dias que estan de morosidad.

- Monto Morosidad: Valor que esta de morosidad.

- Interés: Los intereses que se generan por la Cuenta por Cobrar.

- 0-30, 31-90, 91-180, 181-360 y >360: Valores vencidos de acuerdo a las
fechas de vencimiento.

- 0-30 Vencido, 31-90 Vencido, 91-180 Vencido, 181-360 Vencido y >360
Vencido: Valores vencidos de acuerdo a las fechas de vencimiento.

- Cuota: EI Nro. de cuota que esta pendiente de pago.

- F. Cancelacion: Fecha que cancelo el cliente.

- FP (Forma de Pago): Como hizo la cancelacion el cliente.

- Dias Vencidos: Nro. de dias en que esta vencida la CxC. Esto lo calcula desde
la fecha de emisidn hasta la fecha de vencimiento.

19




Reporte de Analisis de Vencimiento

Este reporte permite obtener un informe de CxC por rango y por dias; tanto de Obligaciones Futuras como de
Obligaciones Vencidas.

Analisis de
——
o - -
e . Con Chegues Fos +
x DOLAR
Zoea - o1eTaus 5 .
o L ORTR0NG 0572915 6072015 10072016 >
TR 1SNTaNE 077010 26017016 | ®
Chents == Fecha  Vence  OLOTDM6. 06072016  MO70016-  1607206- 2081200~ (o ouniog s oA
{ 0242 4 i } 3 i BREET
GAHONA CABRERA MARCO VINICIO 0100120000260 ATNTI0NE  OHUR06 [T 80 1.440.00¢ b4
f] 901001-200000205 17082016 1772016 0 040 o0 000t A
RAMIREZ AGURRE GADRELA CUMANDA  901001.000000254 177062046 170772016 o 040 e o000 E4
RAMIREZ AGURRE GADRIELA CUMARDA  201001.000000284 17082016 17082016 o 000 000 800¢ 41
RAMIREZ AGURRE GASRELA CUMANDA  009001-000000284 17080016 121082016 008 050 000 5805
RAMIREZ AGURRE GABRELA CUMANDA  003001-200000284 17082016 17100016 () 000 000 5405 b4
RIOFRIC AGUIRRE ANGEL ALFREDD S01001-400000287 17052016 1700712016 009 040 008 0001 541

Fecha: la fecha desde donde desea visualizar las cuentas vencidas.

Rango: ndmero de dias que transcurre para que las fechas vayan cambiando.
Obligaciones Futuras: le muestra las cuentas que se registran a futuro.
Obligaciones Vencidas: le muestra las cuentas que se encuentran vencidas.

Puede filtrar por rangos y fechas.

Al final se visualiza los siguientes casilleros, con los saldos totales por rangos de busqueda:

160,298.79 ||

65%

La utilizacion de los colores, ayuda a entender los 4 rangos de informacién que presenta el sistema.
Los saldos que aparecen al final son:

Amarillo: indica el saldo en el primer rango de bisqueda.
Turquesa: indica el saldo en el segundo rango de busqueda.
Fucsia: indica el saldo en el tercer rango de busqueda.
Naranja: indica el saldo en el cuarto rango de bldsqueda.

Verde: indica el saldo total de las cuentas con el quinto rango de busqueda.
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Negro: indica el saldo total de las cuentas con obligaciones futuras por rango de fecha.

La informacion que se presenta, esté en funcion de la fecha y el rango que digita al inicio, asi el sistema generara
la busqueda con los clientes que estén dentro de los rangos y de la fecha hacia el futuro.

Reporte de Analisis de Vencimiento Mensual

Este reporte permite obtener un informe de CxC por fecha de vencimiento.

Reporte Institucional

Presenta una lista completa de todas las instituciones que tienen CxC pendientes.

Clic en:
Reporte
Inctioconal
e Muestra la siguiente pantalla:
o %0 o o 07102016 B
oomeso 1 »
Cosi0 RUC/CH Tedetono Cliente Saldo
' 1106039696 | )
1103025621001 e 10225
1102777784001 A 11.03
1104855224 3479
1108336953 o 2176
1104400246 i = 899
1100726210 g 8 7940
v

e wirmucx @ B 53]
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Para un reporte mejor estructurado haga uso de los siguientes filtros:

Institucion: le permite escoger entre las diversas Instituciones que tenga ingresadas al sistema.

COOPMEGO

CORTE JUSTICIA DE LOJA CADA

DOCENTES COLEGIO JUAN MONTALVO

GENERAL

INSTITUTO EDUCATIVO SAN FRANCISCO JAVIER
LA REFORMA

MARKUP AGENCIA DE MODELOS

MIES MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA v

Diferido Ver Facturas Conerror Saldo =0 Saldo >0 Saldo<0 CortesHist. Cancelados O07/10/2016

Diferido: le permite mostrar el nimero de cuotas en la cuales se ha diferido el pago.
Ver facturas: le permite visualizar el valor de las facturas.
Con Error: le muestra un mensaje en donde le indica si existe algln error, caso contrario le mostrara el

siguiente mensaje.

e

o No se encontro emor en b institucion

S

Saldo = 0: le muestra las cuentas que su saldo es igual a cero.

Saldo > 0: le muestra las cuentas en las cuales el saldo sea mayor a cero.
Saldo < 0: le muestra las cuentas en las cuales el saldo sea menor a cero.
Corte Hist.: le permite visualizar los cortes histéricos de las CXC
Canceladas: le muestra las cuentas que han sido canceladas.

o Ne ennten clierties con Cedios pendentes.

Si desea cancelar las cuentas pendientes (por Institucién), presione el siguiente boton

IMPORTANTE: tome en cuenta que se cancelaran todas las cuentas por cobrar que pertenezcan a la Institucion

seleccionada.

Montos de Instituciones

Le permite obtener un reporte de los totales facturados para cada institucion.

Montos de
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01/01/2016 || 071012016 | (=) =

RUCICI Teléfono Nombre Cupo Enviado % oA

M A SUPERMERCADOS YEROVY 109,420.47 159.36| 015

VICOSA 1,340.00 10.48| 0.78

0986955788 AS0. DE PROFES. EN DOCENCIA PRIMARIA 21,160.00 11.24| 0.05
v

131,92047 181.08 0413

- 010112016 | 071012016 |~ . . - E

o Digite el rango de fecha - y ejecute dicha accién con

e Puede digitar el Porcentaje Maximo y Minimo de los intereses.

Nueva Cuenta por Cobrar

Le permite, ingresar el valor de una CxC que no proviene de una factura, esta nueva cuenta pasa directamente al

Listado de CxC y se quede pendiente de cobro.

Clic en:

T
v A | por L 4
It amstmrmins.cidrinereds

Ingrese la siguiente informacion correspondiente (Cliente, Institucion, Ruta, Zona, Fechas Nro. Documento,

Departamento, Institucion).

Total: digite la cantidad de la cuenta por cobrar.

Tipo: elija el comprobante que va a utilizar.

Dependiendo del tipo de comprobante se le despliegan las diferentes opciones para que pueda ingresar la

informacion.

Elija el vendedor y escriba una nota
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wwwomore [ Hoomeorcome

Si desea crear el Asiento Contable al momento de crear la Nueva Cuenta por Cobrar. El visto de Generar Asiento
Contable debe estar seleccionado, ahi se busca la cuenta del Debe y del Haber.

Maber ]

Presione Guardar.

Le presenta el siguiente mensaje, presione Sl.

Cac ]

Regmirar Nuevs Cuents por Cabrar

|

Le muestra el siguiente mensaje de confirmacion:

Presione Aceptar y le muestra la siguiente pantalla en la cual al presionar Sl le presenta la pantalla para crear

una nueva cuenta por cobrar y al presionar NO sale de la pantalla.

o Cantingat!

Listar Recibos

Le permite tener un resumen de recibos emitidos por un periodo de tiempo, estos son los recibos de los abonos

0 pagos que han hecho los clientes a la empresa, aqui también le permite reimprimir recibos.

Clic en:

Ea Listar Recibos

Muestra una lista completa de todos los recibos que se han elaborado.
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Tt Aaulad  LISTRECEIOS WOTE

bl

S

|
|

I

Ingrese un rango de fecha para visualizar los recibos.

Si desea listar por:

Transacciones Vigentes
Todas las Trarsaccones

Transacciones Vigentes
Anular

Todas las transacciones: lista todas las transacciones.
Transacciones Vigentes: lista las transacciones que se encuentran vigentes.

Anular: lista las transacciones que han sido anuladas.

Puede aplicar el filtro por el cliente.

Puede seleccionar un usuario especifico o seleccionar todos.

| TOVACOMPY ~|®

En caso que requiera revisar las diversas acciones que se han ejecutado presione en Bitacora y le lista todas las

3

acciones que ha ejecutado |ft==+

Procesos

Le permite agrupar varias cuotas diferidas de un cliente, en una sola, es decir si un cliente tiene varias cuotas
pendientes de pago, las puede consolidar en una sola y darla de baja como una cuenta por cobrar vigente,

ademas permite aplicar recargos o descuentos que se suman o restan a la nueva cuenta agrupada.

Clic en:

@ Procesos

Le presenta las siguientes opciones:
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Agrupar Cuentas por Cobrar:

e Seleccione el cliente, elija el vendedor, digite el nimero de factura, elija el nUmero de cuotas en la
cual se va a cancelar la CXC.

e Presione E posteriormente presione AGRUPAR para que la cuenta se agrupe en una sola.

e Digite su contrasefia, y presenta el siguiente mensaje

Cancelar por Zonas

Le permite cancelar las cuentas por zonas como lo indica.
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Se va a proceder a cancelar kas cuentas por cobrar de esta 1ona,

Continuar?

Presionamos S| y muestra la siguiente ventana.

Reporte de Cupos

Le permite asignar el valor del Cupo de Crédito, para cada empleado que pertenece a una Institucién en

particular, asi como el valor del diferido con que va a contar el cupo.

|_|\ 2 Reporte de Cupos

ch&m-m :_@_f [B
e : Visuadl FAC () Tevaceape Cla Ltda.

upnesar o | |[C@®=

RUC/CI Wombre _ Cupo Diferdo  Dfe «
1101622247 ACARD BETANCOURT LINO DE JESUS 100.00 000] ;
1901854673 |BENALCAZAR BALCAZAR JENNY ESPARA 20000 20013 |
1104608517 CUENCA MACAS FLOR PIEDAD 200.00 000| |

VisualFAC
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Haga uso del MED para crear un Nuevo, Editar o Eliminar un registro.

Dar Nuevo Cupo a un Cliente:

e Seleccione la Institucion.

e Si la Institucién, no se encuentra dentro de la Lista, proceda a crear una nueva institucion,

siguiendo los pasos detallados en el MGdulo Directorio.

e Presione Nuevo y presenta:

e Seleccione al cliente, llene los datos solicitados.
- Digite el valor del Cupo.
- Digite el valor Diferido (opcional o aplicado en casos especiales).

e Presione guardar y el Nuevo Cupo quedara guardado.

Sl desea crear una copia de la Instituciéon seleccionada con todos sus clientes, clic en

Le muestra el siguiente mensaje:

o Deses proceder a coput los Chentes de b insttucion: PRUESA

s _Jlam |

Presione S, le indica el siguiente mensaje:

Acepte y muestra una Copia de la Institucion.

=

I MPRESA 1 (Copun) '

FMPRESA 1 (Copin) 00000000115

Para asignar el valor de Crédito Diferido, Cupo Normal y Cupo Diferido de forma masiva a todos los clientes.

N
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Para asignar Crédito Diferido presione le muestra el siguiente mensaje

Presione <1> ->Activir Defendo <2> -> Desactivar aitendo

', elija la opcidn que necesite:

Elegimos 1si desea Activar el Crédito Diferido o en su caso 2 para Desactivarlo.

Le pide que digite su clave

<3 =
Le indica el siguiente mensaje:
Cac ﬁ
o Listn
[ aeepue |
Para asignar Cupo Diferido presione l[————] o D& ”"‘, 52‘“!' digite la cantidad del cupo diferido,

presione<<ENTER>> digite su clavel " para confirmar la accién.

Para asignar Cupo Normal presione Cowo Rormed 58“] digite la cantidad del cupo diferido, presione

I?W iy A |
<<ENTER>> digite su clave | ™" para confirmar la accion.

Una vez asignados los valores de los cupos puede visualizarlos:

'\s;, . ——y - P

(B | e amo |owerstocemo|
@néﬂimmmlémzmmﬁﬁmlg l
>

 institucidn
| | EMPRESA 1 (Cogea) [ :
A RUCICE Nomibre Dete -
1109822247 ACARO BETANCOURY LINO DE JESUS 58.00 5200}/ |
1101554573 BENALCAZAR BALCAZAR JENNY ESPANA 58.00 52.00|/
CUENCA MACAS FTLOR PEDAD 5200}/ !

El reporte impreso queda de la siguiente manera:
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COMERCIALIZADORA Papl
Fecka: 10702012
ANCDS 13-27 ¥ AV GRAN COLOMDIA Hora! 15:47:10
Lajm,
hmne: ITINES08E Yax:
INSTITUCION: EMPRESA | (Copia)
B Clisnte Teletono cupo |
1 33101€33347  ACARD SETANCOURT LINO DT JEsts 82,00
2 1301934672  BENALCAZAR BALCAZAR JENWNY ESEARA 52.00
3 3304698517  CUENCA MACAS FIOR FIEDAD s2.00

Cancelacion de Cuentas por Cobrar por Factura

Le da la opcion de cancelar directamente y de manera mas rapida, por el NUMERO DE FACTURA.

Cancelacién de Cuentas por Cobrar por Factura

Use las siguientes opciones para realizar una cancelacion:

e Seleccione el tipo de busqueda

e Escoja el tipo de comprobante

" Mueva Cta x Cobrar

e En el campo Factura digite el nimero del comprobante del que se va a cancelar, los campos se
cargan automaticamente, datos como: Cliente, Vendedor, Fecha, Total y Saldo, son copiados
directamente, como puede observar en la siguiente pantalla:

[=] ‘immmm,
- JORGE RAMIREZ

(10102012 | 0912012 | 0/
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e Digite la cantidad de la Cuota Inicial, escoja la forma de Pago:

Tatjetn de € rcdlliu

Tarjeta de Crédito

o Dependiendo de la forma de Pago que elija las opciones se activa, Ej.: si elige cheque se activa el
casillero para que elija la Institucién Bancaria, digite el N° de Cheque y el N° de Cuenta.

e Presione guardar, y aparece el siguiente mensaje:L_ Al Presione SI, y la deuda

pendiente queda cancelada.

Si necesita revisar el Detalle de los pagos, active

Reporte de Cheques Posfechados

Presenta una lista con todos los cheques que han sido girados a nombre de la empresa y que usted tiene que
enviar a depositar, se enlaza con la opcidn de cuadro de cheques que se encuentran en el icono de reportes,
permitiéndole visualizar el pago con cheque y enviar a depositar (dar de baja el Cheque), cancelando la cuenta

[ I—

por cobrar.
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Para obtener un reporte mejor estructurado, hacer uso de los siguientes filtros:

Tedes s Transsccom «

e e ey

Activos: presenta los cheques que estan activos.

Sin Depositar: presenta los cheques que no han sido depositados.

Vencimiento: presenta el listado de cheques que estan vencidos.

Emision: le presenta los cheques con fecha de emision actual.

Por Cobros: le permite revisar los cheques que fueron ingresados por cobros.

Todos: le permite revisar todos los cheques que se encuentran girados a nombre de la empresa
Protestados: le permite revisar los cheques que han sido protestados.

Depositados: le muestran los cheques que han sido depositados.

Anulados: le muestran los cheques que estan anulados.

DNMNERS CLUn I:

AL X S8

Recaudador: le presenta la lista de los recaudadores

Cliente: si desea revisar los cheques por un cliente determinado, haga clic en Cliente y seleccione

CHARCON ALEX DAVID

MGSOUERA AREVALO JEAN PAUL

VELEZ CASTILLO £AWS LECOAN

ALO CONSULTORE S ASOCADOS CIALTDA

. ATAS
al cliente  aacourracionms s -

Usuario: le permite escoger el usuario con el que realizara la accion.

Depositar Cheques Posfechados

Si desea depositar todos cheques que se encuentran en custodio, realice lo siguiente:

VisualFAC

Sefiale primero el cheque que va a dar de baja.

U T O [+
Soden ks 11 ‘- - —
o o Taden vy - e j!]
L; [T e - Hoa? | a0
[ TR0 EWSON  PAGO_ COGRO  NUMERD _ CWEATA BANCO VALOR WIS Tl M-
JARAMALO CAERERA DOWS 110722017 | 01082017 |$101288 72| 3482002004 | BANCO DEL TYO 140.00| 7 {Chare: s
I I [ I I | |
. - .
oo (9 S5 RS
BlR|®|%|x|B8 | &
Pralmstar 08 Aradar  Bwvakscoe ! WerTacturas | oo Depearas Comre
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Y4
e Deunclic en el icono r , le presenta el siguiente mensaje.

e Al presionar Sl, el sistema por seguridad le pedira confirmar la tarea con el siguiente mensaje:

Se van & depoditar 1 documentos
Conticuer?

e Luego el sistema le pregunta

e Si la respuesta es afirmativa, el sistema muestra la siguiente ventana, mediante la cual la
informacion pasard al libro diario en el M6dulo de Bancos.

e El sistema le preguntara I si la respuesta es Sl, presenta la vista

preliminar de la hoja a imprimirse.

Modificar los Cheques en Custodio
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e Seleccione el cheque, presione ll'—-ﬂus Modificar Cheque en custodio,

e Esta opcion le permite modificar:

- Lafecha de vencimiento del Cheque, vendedor, nimero del Cheque,
Numero de la cuenta.

e Al presionar Guardar, presenta el siguiente mensaje:

e Ejecute SI.

Protestar un Cheques

e Seleccione el cheque que fue devuelto por el banco.

s

e Presione ProtestarCH  presenta el siguiente mensaje

o Mycan co00 hegin prsreitaco

e Presione SI, digite su clave personal

el Nombre del Banco y el

e Muestra la siguiente ventana, la misma que le va a enviar al banco como nota de débito.

VisualFAC
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e Muestra el siguiente mensaje:

Anular los Cheques en Custodio

e Seleccione el cheque que va hacer anulado.

- Esta opcién la puede realizan antes de dar de baja un cheque en custodio.
o T

0 Awdi Chegae on Custede!
b
e Hagaclicenl amar . Anular Cheque, le muestra el siguiente mensaje:

T T

—_rJ

e Ejecute SI, muestra una pantalla para que digite el cédigo del usuario y una nota de la razén por la

| ANULACION CHEQUE |

gue se va a anular el cheque.

e Presione <<ENTER>>y el cheque queda anulado.

e Para visualizar el cheque anulado, active la opcion Anulados.

Devoluciéon Cheque:

e Seleccione el cheque que va hacer devuelto.

- Esta opcion la puede realizan antes de dar de baja un cheque en custodio.

S

e Hagaclic en PeveludonCH noyyelve el cheque, le muestra el siguiente mensaje:

Microsoft Visual Fofro
Esta segure de <DEVOLVER> el documento

[ s ] w |

e Ejecute SI, muestra una pantalla para que digite el codigo del usuario y una nota de la razén por la

gue se va a hacer la devolucion del cheque.
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#% ChequeN.? 3

kA

Nota
PORQUE EL CLIENTE VA A CANCELAR CON EFECTIVO

e Presione <<ENTER>>y el cheque queda devuelto.

e Para visualizar el cheque devuelto, active la opcion Devolucién.
Ver Facturas:

e Seleccione el cheque del cual necesita revisar las facturas que fueron canceladas con el mismo.

- Esta opcién la puede realizan antes de dar de baja un cheque en custodio.

e Hagaclic en muestra la siguiente pantalla:

e Ejecute SI, muestra una pantalla para que digite el codigo del usuario y una nota de la razén por la

gue se va a hacer la devolucion del cheque.

e Presione <<ENTER>>y el cheque queda devuelto.

e Para visualizar el cheque devuelto, active la opcion Devolucién.
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